
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

wenan-ionee ECH Energie Chakren Harmonisierung 

Nachstehende Allgemeine Geschäftsbedingungen gelten für alle Rechtsbeziehungen zwischen 

wenan-ionee von Werner Sturm und dem/der Kunden/Kundin. Vom Vertragspartner 

verwendete Geschäftsbedingungen sind nicht vereinbart oder auf sonstige Art und Weise 

Gegenstand der Vereinbarungen. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von 

wenan-ionee in der jeweils zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses aktuellen Fassung. 

 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) für wenan-ionee - ECH Energie Chakren 

Harmonisierung, angepasst an das Energetiker-Gewerbe mit Fokus auf die beschriebenen 

Leistungen. 

 

 
wenan-ionee 

Am Poschenhof 58, 4840 Vöcklabruck 

Inhaber: Werner Sturm 

Kontakt: w-i@wenan-ionee.com | +43 676 390 89 37 

 
1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Dienstleistungen von wenan - 

ionee, insbesondere für Energie Chakren Harmonisierung (ECH) und Akupunkt Meridian 

Massage (AMM) im Bereich Energetik und Wellness. Mit der Buchung einer Leistung 

akzeptiert der Kunde diese AGB. 

 

2. Leistungen 

wenan-ionee bietet Dienstleistungen im Bereich Energetik und Wellness an, darunter: 

• Energie Chakren Harmonisierung (ECH) 

• Akupunkt Meridian Massage (AMM) 

• Energetische Fußreflexzonenarbeit und sanfte Berührungstechniken 
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Die angebotenen Leistungen dienen der Aktivierung der Selbstheilungskräfte, der 

Entspannung sowie dem energetischen und seelischen Ausgleich. Sie ersetzen keine ärztliche, 

psychotherapeutische oder physiotherapeutische Behandlung. 

 

3. Terminvereinbarungen und Stornierung 

• Termine werden individuell vereinbart. 

• Eine kostenfreie Stornierung ist bis zu 24 Stunden vor dem Termin möglich. 

• Bei späteren Stornierungen oder Nichterscheinen wird eine Ausfallgebühr in Höhe von 

50 % des vereinbarten Honorars berechnet. 

 

4. Honorar und Zahlungsbedingungen 

Die aktuellen Preise sind wie folgt: 

• 90 Minuten: 110 Euro 

• 50 Minuten: 80 Euro 

• 30 Minuten: 60 Euro 

Das Honorar ist direkt nach der Sitzung in bar oder per Überweisung zu entrichten. 

 

5. Haftungsausschluss 

• Die Dienstleistungen von wenan-ionee dienen ausschließlich der 

Gesundheitsförderung und Entspannung. 

• Der Anbieter übernimmt keine Haftung für gesundheitliche Schäden, die aufgrund 

fehlender ärztlicher Konsultation entstehen. 

• Kunden sind verpflichtet, den Anbieter über bestehende gesundheitliche 

Einschränkungen oder Risiken vor der Behandlung zu informieren. 

 

6. Kontraindikationen 

Die Teilnahme an energetischen Anwendungen ist bei, folgenden gesundheitlichen 

Bedingungen nicht empfohlen: 

• Akute Herz-Kreislauf-Erkrankungen 

• Fieberhafte Erkrankungen 

• Offene Wunden oder Hauterkrankungen im Behandlungsbereich 

• Allergische körperliche Reaktionen, Hautreaktionen durch ätherische Öle 
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• Schwangerschaft (nur nach Rücksprache) 

• Psychische Erkrankungen, die einer ärztlichen Behandlung bedürfen 

7. Datenschutz 

• Persönliche Daten der Kunden werden streng vertraulich behandelt und ausschließlich 

für die Abwicklung der vereinbarten Dienstleistungen verwendet. 

• Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne ausdrückliche Einwilligung des Kunden. 

8. Geistige und energetische Hinweise 

• Die angebotenen Anwendungen basieren auf energetischen und ganzheitlichen 

Ansätzen. 

• Die Wirkung energetischer Anwendungen ist wissenschaftlich nicht eindeutig 

nachgewiesen und wird individuell unterschiedlich wahrgenommen. 

9. Rücktrittsrecht 

Kunden haben das Recht, von einer Vereinbarung innerhalb von 14 Tagen schriftlich 

zurückzutreten, sofern die Dienstleistung nicht bereits vollständig erbracht wurde. 

 

10. Salvatorische Klausel 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleiben die übrigen 

Bestimmungen davon unberührt. 

 

Datenschutzerklärung gemäß DSGVO 

1. Verantwortlicher 
DI(FH) Werner Sturm, BEd. 
Am Poschenhof 58/2, 4840 Vöcklabruck 
E-Mail: w-i@wenan-ionee.com 
Telefon: 0043 676 390 89 37 
Website: https://www.wenan-ionee.com/ 

2. Allgemeines zur Datenverarbeitung 
Wir nehmen den Schutz Ihrer personenbezogenen Daten sehr ernst. Die Verarbeitung erfolgt 
nach den geltenden Datenschutzbestimmungen, insbesondere der Datenschutz- 
Grundverordnung (DSGVO). 
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3. Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten 

3.1. Besuch der Website 
Beim Aufruf unserer Website werden automatisch technische Daten erfasst, wie z. B. IP- 
Adresse, Browsertyp, Betriebssystem und Zugriffszeiten. Diese Daten dienen der technischen 
Bereitstellung und Sicherheit der Website. 

3.2. Webshop 
Bei einer Bestellung in unserem Webshop erheben wir personenbezogene Daten, 
insbesondere: 

• Name, Adresse, E-Mail, Telefonnummer 
• Zahlungs- und Bestelldaten Die Verarbeitung erfolgt zur Erfüllung des Vertrags (Art. 6 

Abs. 1 lit. b DSGVO) und zur Erfüllung gesetzlicher Verpflichtungen (z. B. 
steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten). 

3.3. Energetik-Behandlung ECH (Energie Chakren Harmonisierung) 
Bei der Buchung einer ECH-Behandlung verarbeiten wir personenbezogene Daten, 
insbesondere: 

• Name, Kontaktdaten 
• Gesundheitsbezogene Angaben (freiwillig) Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage 

Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a, Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO). Sie können Ihre 
Einwilligung jederzeit widerrufen. 

3.4. Workshops und Buchlesungen 
Bei der Anmeldung zu Workshops oder Buchlesungen werden personenbezogene Daten 
erhoben, insbesondere: 

• Name, Kontaktdaten Die Verarbeitung erfolgt zur Durchführung des jeweiligen 
Events (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). 

4. Speicherung und Löschung von Daten 
Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie es für den jeweiligen Zweck erforderlich ist 
oder gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

5. Weitergabe von Daten an Dritte 
Wir geben personenbezogene Daten nur an Dritte weiter, wenn: 

• dies zur Vertragserfüllung erforderlich ist (z. B. Zahlungsdienstleister, 
Versanddienstleister), 
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• eine gesetzliche Verpflichtung besteht oder 
• Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben. 

 
6. Ihre Rechte 
Sie haben folgende Rechte bezüglich Ihrer personenbezogenen Daten: 

• Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO) 
• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 
• Recht auf Löschung (Art. 17 DSGVO) 
• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 
• Recht auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 
• Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO) 
• Recht auf Widerruf Ihrer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) 

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie uns jederzeit kontaktieren. 

7. Cookies und Tracking-Technologien 
Wir verwenden Cookies und Tracking-Technologien zur Verbesserung unserer Website. 
Details dazu finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie. 

8. Kontakt für Datenschutzanfragen 
Bei Fragen zum Datenschutz können Sie uns unter [E-Mail-Adresse] kontaktieren. 

9. Änderungen der Datenschutzerklärung 
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen. Die aktuelle Version finden 
Sie stets auf unserer Website. 

 
 

EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG ZUR TEILNAHME AN EINER ECH ENERGIE 

CHAKREN HARMONISIERUNG 

 
EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG ZUR ECH Energie Chakren Harmonisierung 

 
Ich, …………………………………………… (Vor- und Zuname des Erziehungsberechtigten), erkläre 

mich einverstanden, dass mein Kind ………………………………………………. (Vor- und Zuname des 

Kindes)  an  der  ECH  am  ………………..(Datum)  von  ……………………..(Startzeit)  bis 

………………………(Endzeit) in ........................... (Ort) teilnehmen darf. 
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Ich bestätige, dass Ich / mein Kind keine bekannten gesundheitlichen Probleme habe / hat, 
die meine / seine Teilnahme an der ECH beeinträchtigen könnten. 

 

Ich bestätige, dass Ich / mein Kind an allen Inhalten der ECH teilnehmen darf. Sollte sich mein 
Gesundheitszustand / meines Kindes ändern, werde ich die Veranstalter unverzüglich 
informieren. 

 

Kontraindikationen 

Die Teilnahme an energetischen Anwendungen ist bei, folgenden gesundheitlichen 

Bedingungen nicht empfohlen: 

• Akute Herz-Kreislauf-Erkrankungen 

• Fieberhafte Erkrankungen 

• Offene Wunden oder Hauterkrankungen im Behandlungsbereich 

• Allergische körperliche Reaktionen, Hautreaktionen durch ätherische Öle 

• Schwangerschaft (nur nach Rücksprache) 

• Psychische Erkrankungen, die einer ärztlichen Behandlung bedürfen 

 

Datenschutz 

• Persönliche Daten der Kunden werden streng vertraulich behandelt und ausschließlich 

für die Abwicklung der vereinbarten Dienstleistungen verwendet. 

• Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne ausdrückliche Einwilligung des Kunden. 

Geistige und energetische Hinweise 

• Die angebotenen Anwendungen basieren auf energetischen und ganzheitlichen 

Ansätzen. 

• Die Wirkung energetischer Anwendungen ist wissenschaftlich nicht eindeutig 

nachgewiesen und wird individuell unterschiedlich wahrgenommen. 

Ich bestätige, dass Ich / mein Kind an allen Inhalten der Energie Chakren Harmonisierung 

teilnehmen darf, einschließlich: 

• Sanfte Berührungen entlang der Meridiane, 

• Streichungen am Körper und gezielte Harmonisierung von Energiepunkten, 

• Fußreflexzonenarbeit und Chakren-Harmonisierung. 

• Anwendung von Körperölen und Körperkerzen 
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Ich habe die Hinweise zu möglichen gesundheitlichen Risiken und Einschränkungen zur 

Kenntnis genommen und mich über die Kontraindikationen informiert. 

 

Ich nehme auf eigene Verantwortung mit meinem Kind an der ECH Energie Chakren 

Harmonisierung teil. 

 

 

 
Ort, Datum:   

 

 
Unterschrift 
der Erziehungsberechtigten Person des Kindes:   

 

 
der volljährigen Person:   
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